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黑振兰：

社区里的
热心人
50 岁的黑振兰是阜安街道

市南社区委员会党委书记兼居

委会主任，她性格耿直，性情率

真，做事干练，是居民眼中的“小

巷总理”。

真抓实干有作为。文明城市

创建期间，市南社区是必检单

位。黑振兰从宣传入手，利用宣

传栏张贴宣传画，组织各类活

动，增加宣传力。为搞好环境卫

生，无论严寒酷暑，她都利用休

息日带领工作人员清理楼道、整

洁环境；在卫生城市复审期间，

她带领工作人员张贴发放宣传

材料以此营造氛围；组织志愿

者，发动居民一起整洁绿化带，

清理卫生角，清运垃圾达百余

吨；深入开展网格化管理，她以9

到 10幢楼为一个网格，每个网格

设立一名网格长，每个单元设立

一名网格员，便于开展各项工

作。

集思广益搞活动。她利用社

区资源，连续多年举办“青春伴

夕阳，爱心暖空巢”活动，邀请共

建单位参加，与辖区空巢、独居

老人进行一对一帮扶；组织“邻

里守望一家亲”趣味运动会，促

进邻里和谐；组织“身边人讲身

边事”活动，弘扬优良品德。消

夏晚会是社区的亮点，她利用晚

会的号召力，穿插表彰居民们评

选的“好婆婆”“好儿媳”“最美志

愿者”等称号，促进和谐社区构

建；争取老年大学师资力量，成

立市南社区老年大学，在“家门

口”办大学的这种形式，增加了

吸引力，提高了居民的参与度。

同时，积极开展“洁净家园”志愿

服务活动，带领居民整洁环境卫

生，宣传垃圾分类；邀请预备役

三团官兵开展国防知识讲座，邀

请消防官兵和急救中心组织开

展消防演练和急救知识培训，邀

请共建单位第三人民医院为居

民义诊，进行健康养生讲座。社

区举办活动近百场，参与人员达

万余人，注册志愿者人数达 300

多人。

引领社区新风尚。近年来，

她救助困难群众六十余人次，发

放救助金二十余万元，利用传统

节假日走访困难群众、热心人、

老党员等 500 多人次；在台风季

时，她半夜到小区低洼地势去查

看洪涝，将居民安危牢记心上；

协调解决邻里纠纷30多条，将民

事诉讼等案件防患于未然；她多

方协调，争取资金为三院宿舍楼

整改路面铺沥青；联系居民征求

意见，对教师新村加保温层；涝

洼花园绿化地种菜现象严重，她

将居民召集在一起，将绿化带整

修，引领了社区新风尚。

庄兴民：

自主创新
搞研发
青岛中集冷藏箱制造有限公

司工程师庄兴民，二十余年如一

日扎根公司生产车间，通过自主

创新，解决多项企业和本行业长

期难以解决的问题，其中大量研

发成果引领行业技术发展方向。

庄兴民主导开发了国产材料

的大规模应用，期间改进工艺近

百次，创新试验多项，形成完整

的国产发泡物料技术工艺路线，

国产化达到了 90%以上，打破了

国际化工巨头多年垄断的局面，

每年为公司节约近 500 万美元。

同时成功实现了技术的自主支

持，2010 年标准集装箱首次使用

了FRP材料及相配套的倒置发泡

技术，突破性的实现了冷藏箱的

减重，大幅降低材料成本和运输

成本。

庄兴民主动承担起《消除冷

藏集装箱传统发泡剂对臭氧层

有破坏作用的工艺模式》课题，

通过两年多的技术攻关，于2008

年研发制造出世界上第一台ODP

为零的环保冷藏箱，2010 在行业

内率先实现批量生产，当年青冷

基地减少 2733 吨 HCFC- 141b 排

放，折合 301 吨 ODP。2013 年，庄

兴 民 参 与 开 发 行 业 内 第 一 台

GWP为零的集装箱，并实现批量

生产，引领了行业发展的技术前

沿。

庄兴民作为主要技术力量参

与聚氨酯发泡综合实验室各项

工作，开展热熔胶完全替代粘结

剂工艺革新，2020年成功达成目

标，实现年减少 VOCs 排放约 35

万吨，年降低危废处理费用约30

万元。2019 年，庄兴民持续对发

泡的相关工艺参数进行研究、实

验、调整，总结出发泡液自有密

度与芯密度在不同约束条件下

的合理配比区间，在保证发泡密

度的同时，持续降低单箱发泡液

用量，每年为公司节约物料成本

近270万元。庄兴民还先后三次

参加了中华人民共和国国家标

准——《冷藏集装箱标准》的编

纂。

2020 年度，庄兴民被授予胶

州市劳动模范。

丰建平：

笔耕不辍
写青春
发表各类稿件2000 余篇，先

后 10余次被《山东法制报》《山东

检察》等评为“优秀通讯员”；

2014 和 2016 连续两届获《检察日

报》“全国百优通讯员”，2017 年

被法制日报社评为“全国政法新

闻宣传工作先进个人”；2018 和

2019 连续两年被检察日报社评

为“全国检察宣传先进个人”。

先后被评为“青岛市政法信息宣

传调研先进个人”“金胶州金牌

通讯员”……市检察院检察业务

管理部负责人丰建平笔耕不辍，

诠释了新时代奋斗者的风采。

丰建平担任研究室主任期

间，积极探索创新，撰写的信息

多次被高检院、省院及青岛政法

委简报转发，多篇经验做法被胶

州市委和上级检察机关主要领

导批示肯定。撰写的创新亮点

材料多次在青岛市检察院组织

的评选中获奖。所负责的宣传

工作一直走在全省、全市前列，

连续两年获“全国检察宣传先进

单位”，创新依托《检察日报》平

台联络三级代表委员点评检察

工作，做法被写入青岛市检察院

工作报告。创新推行“订单式”

普法宣传新模式被高检院推广，

所负责的普法工作获“全省六五

普法中期先进单位”，成为全省

检察机关获此殊荣的四个检察

院之一。

近两年，每年在省级以上报

刊发表理论文章20余篇，撰写的

调研报告获“2016 年度全省检察

机关十佳调研报告”；撰写的理

论文章获 2017 年度全国优秀理

论成果一等奖；结合胶州实际撰

写的《探索建立上合示范区建设

检察工作模式》被新华社刊物刊

登。

由于工作出色，丰建平所负

责的研究室获评“青岛市检察理

论研究先进单位”、“青岛市三八

红旗集体”。

边立萍：

创新管理
提效能
今年 41 岁的边立萍，是青岛

吉森乐器有限公司行政副总，她

以永不懈怠的精神状态和一往

无前的奋斗姿态，投身于企业运

营管理中，真抓实干，担当作为，

得到所在单位广大职工的充分

肯定，为企业发展做出了突出贡

献。

她用三个月的时间，高效率

地组建了美国总部收购的新公

司的人力行政部门团队，从而确

保生产产能顺利完成及企业的

正常运转，在公司中传为美谈。

2009 年至 2011 年期间，是公司管

理最艰难的时期。在这三年期

间，她每天都去车间，学习、了解

生产工艺、生产现状，跟车间主

管沟通交流、找员工谈话，及时

了解员工想法，及时疏通员工的

不良情绪，安抚员工的浮躁心

情，生产运营逐步步入正常轨

迹。

她勤于创新，大胆改革，推

动公司建立能者上、庸者下的淘

汰机制，全面提升经营管理水

平。公司将实施目标管理与绩

效考核有机结合，建立起相配套

的方针目标、组织机构、程序方

法、管理制度、人力培训等多方

面组成体系，使企业管理制度实

现规范化。通过流程再造，实现

岗位优化、工作量化、业务流程

化；通过自评、互评，实现定岗、

定员、定额、定薪，强化全程控

制；通过实行岗位级别工资和

责、权、利结合，调动员工积极

性；通过实行全面预算管理，明

确成本目标，规范绩效考核，加

强了成本控制，从根本上转变了

公司管理滞后于发展的被动局

面，为持续健康发展奠定坚实基

础。

作为美资公司的行政主要负

责人，她总是严格按照国家要求

执行生产，并在公司建立了健全

安全生产责任制，坚持每天早上

5 分钟的安全早会，让所有入场

作业人员在第一时间考虑到安

全风险，作业前进行风险分析并

采取相应的防护措施。为确保

实现安全、健康、环保，公司每年

都投入大量的人力进行安全知

识的学习、培训、健康体检等，做

到了公司无可记录安全和环境

事故，保障了员工生命财产安

全。

边立萍以扎实的工作赢得了

社会各界的赞誉，先后当选为第

十三届胶州市政协委员、铺集镇

商会理事、铺集镇党外知识分子

联谊会副会长、中国区人力资源

总监。

李成文：

做群众的
贴心人
李成文从部队转业至市信访

局，先后负责接访、督查、复查复

核、矛盾纠纷排查化解和工会等

工作。19 年来，无论在哪个岗位

上，从不讲条件，不计个人得失，

受到了领导和同志们的广泛好

评。他先后获得市优秀科长、市

劳动模范、市优秀共产党员、青

岛市优秀工会积极分子、青岛市

工人先锋、山东省上海合作组织

青岛峰会山东服务保障工作先

进个人等称号。

李成文先后负责人民来访接

待中心、矛盾纠纷排查化解、信

访事项复查复核、信访事项督

查、市级机关大楼门前信访秩序

和工会等具体工作，始终坚持提

前到岗到位，提前做到有效工作

和处置。工作中，他带领团队常

常加班加点，周密细致了解每一

件群众来访诉求，依法合情协调

每起群众来访事项，确保了群众

诉求事项都能得到及时有效化

解。2014 年一物流项目拖欠人

工费，引发民工集体上访。他积

极介入，加班加点，逐人逐事进

行核实，最终形成了有效的解决

方案，让民工领到了工钱。在负

责市级机关大楼门前信访秩序

中，面对情绪激动、言辞激烈的

群众，都能依法依规，不厌其烦

地耐心工作，正确引导依法有序

反映问题，确保了市级机关大楼

正常有序的办公秩序。

在一次要求赔偿的上访事件

中，由于涉及少数民族特殊群

体，他不等不靠，积极主动，认真

做上访人工作，稳定其情绪，全

面了解情况，并协调有关单位一

起剖析案情，研究解决方案，于

晚上9时达成赔偿协议并签订了

协议书，使该信访事项得到了有

效化解。

在实行群众走访“一册通”

试点工作中，我市作为典型在青

岛市进行了经验交流，受到了青

岛市领导的高度赞扬。另外，在

负责人民来访接待中心工作中，

不断完善建立各项工作制度的

同时，他带领工作团队不断创

新，勇于探索。先后在处理人民

来访事项中，总结推广出“强化

‘六种意识’、把握‘六个关口’及

接待办理‘十三条’”等经验，并

以“前置初访关口，夯实基层基

础，开启接访工作新局面”等为

题进行了刊登。国家、省、青岛

市有关领导对人民来访接待中

心接待处理群众来访工作多次

给予了高度评价和赞誉。


